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Ideas fundamentales
	Desarrolle líderes para empoderar a los trabajadores y mejorar sustancialmente su organización o empresa.
	Es primordial que identifique líderes potenciales para formarlos dentro una cultura de liderazgo. 
	Cautive a los líderes invitándoles a la “mesa del liderazgo” para que se sientan parte de una comunidad de ayuda.
	Para formar líderes tiene que conectarse con ellos para poder comprenderles.
	Motivar a los líderes significa sacar lo mejor de cada uno de forma permanente.
	Capacite a los líderes para que tengan rendimiento de excelencia dentro de su organización.
	Brinde libertad a sus líderes en formación para que su potencial les haga sentir empoderados.
	Forme equipos de líderes para multiplicar el impacto en la cultura de su organización.
	No se conforme solamente con formar líderes; como mentor, llévelos a otro nivel.
	Muéstreles cómo se desarrollan los líderes y reproduzca su cultura de liderazgo en ellos.


Reseña
El mundo siempre necesita líderes que lo conduzcan a un mejor puerto. El liderazgo es una capacidad que se puede desarrollar y sus efectos se pueden multiplicar en una sociedad o una cultura. En este libro, el experto en liderazgo John Maxwell desarrolla metódicamente los pasos para promover líderes efectivos y multiplicar su presencia en las organizaciones. La fortaleza de las empresas radica en sus trabajadores. Si los empresarios lo entendieran así, todos se verían beneficiados. 

Resumen
Desarrolle líderes para empoderar a los trabajadores y mejorar sustancialmente su organización o empresa.
Trabaje desde la premisa de que todos ganan cuando se desarrollan líderes, trabajadores que modifican positivamente la cultura de su organización. La mayoría de las organizaciones funcionan con sus trabajadores tal cual los reciben y no invierten en capacitarlos o desarrollar su potencial. Esto es un error, puesto que no hay mejor inversión que empoderar a los trabajadores que dirige. 
“La fortaleza de cualquier organización es resultado de la fuerza de sus líderes””.

No se trata de desarrollar líderes para recibir ganancias inmediatas, sino que hacerlo genera un impacto profundo en la cultura de los trabajadores y su organización. Sin líderes, no hay crecimiento. Tenga esto en cuenta.
Es primordial que usted identifique líderes potenciales para formarlos dentro una cultura de liderazgo. 
Antes de identificar a un líder, primero debe tener claro su objetivo. ¿Para qué necesita específicamente a esa persona? Esta pregunta es anterior a la determinante habilidad de identificarlos. Si los descubre, podrá desarrollarlos. Para descubrirlos, plantearse estas seis preguntas es fundamental:
	¿Qué se necesita? – Es primordial saber qué necesita para su organización. Si usted tiene identificado el objetivo de su búsqueda, podrá buscar con mayor precisión el líder que necesita.
	¿Quién tiene potencial de líder en su organización? – El lugar idóneo para su búsqueda es su propia organización, ya que usted los conoce y están adaptados a su cultura de trabajo. 
	¿Quién tiene potencial de liderazgo fuera de su organización? – Usted debe preguntar qué hizo para empoderar la cultura de su empresa anterior; cuáles son las características del mejor jefe que ha tenido; cómo resuelve conflictos entre compañeros de trabajo, y cómo espera que su trabajo sea retroalimentado y con qué frecuencia.
	¿Hay disponibilidad para el desafío? – El principal indicador para contratar a alguien debe ser su actitud, ya que refleja la disposición hacia el nuevo desafío.
	¿Son capaces? – Además de una actitud positiva hacia el trabajo, ayudará mucho a su compañía buscar personas con talento; esto mejora notoriamente el rendimiento laboral de compañeros y la empresa.
	¿Han dado resultados? – Esto se verifica en el pasado. Las personas que usted contrate tienen que haber generado resultados en sus trabajos anteriores.

“Una de las responsabilidades principales de un líder exitoso es identificar a los líderes potenciales””.

Estas preguntas le ayudarán a encontrar con mayor claridad la gente que usted necesita, ya que le permitirán identificar quiénes están dispuestos a avanzar en su propio desarrollo pero en relación con su organización.
Cautive a los líderes invitándoles a la “mesa del liderazgo” para que se sientan parte de una comunidad de ayuda.
La metáfora de la mesa es importante, puesto que en una mesa ocurre la mayoría de las conversaciones importantes. Si les invita a la mesa del liderazgo, sus futuros líderes se sentirán acogidos e importantes.
Es importante lograr que confíen en usted y darles confianza en sí mismos. La invitación no significa que todos vayan a ser líderes, sino que es una oportunidad. Es una instancia de apertura y de prueba al mismo tiempo. La mesa del liderazgo atrae a los líderes potenciales, pero los mejores líderes siempre sobresalen de entre los demás.
“Porque nada es más atractivo para un líder potencial que ser invitado a la mesa del liderazgo””.

Para generar una mesa de liderazgo, asegúrese de que se discuta con sinceridad, que el entorno sea motivador y no haya jerarquías. Todos los invitados deben participar; no puede haber preguntas malintencionadas y se debe compartir el valor de potenciarse entre pares. Todo esto apunta a que cumplan con sus compromisos y se instale la cultura de la organización.
Para formar líderes tiene que conectarse con ellos para poder comprenderles.
Antes de generar cambios drásticos, como es común en los cambios de administración, es preferible hacer conexiones. Previo a tomar decisiones de liderazgo, facilite discusiones sobre los temas de su organización. Los cambios impuestos no son bien recibidos por las personas. Si se toma el tiempo de hacerlos partícipes, sus decisiones tendrán un trasfondo grupal.
“Los líderes tocan el corazón antes de pedir una mano””.

Para tocar el corazón de sus equipos, tiene que valorar a las personas. Hágales saber que son importantes y por qué. Adopte un espíritu de guía y pregúnteles su opinión, su parecer. Escuche lo que tengan que decir y crea en quienes le ayudan. Sea grato con los que cooperan y utilice el nosotros en vez de la primera persona.
Usted logrará la conexión y posterior comprensión de sus líderes en formación si permite que ellos compartan sus perspectivas. De la forma en que ellos vean el asunto, es cómo ven la realidad. Si coordina estas perspectivas y las relaciona, obtendrá lo que desea para su organización. La clave de la comprensión del otro es escucharlo. 
Motivar a los líderes significa sacar lo mejor de cada uno de forma permanente.
Adelantado lo anterior, lo que más inquieta a los líderes es cómo motivar a su gente. La motivación es algo inconstante, por eso es crucial que usted los motive de manera permanente.
Las motivaciones personales son intransferibles, por eso usted tiene que tener claras las propias para que su gente encuentre en su interior sus verdaderas motivaciones. Cada persona es distinta y tiene entornos distintos; esto es representado en lo que les inspira a perseverar. Existen al menos siete aspectos que afianzan la motivación de una persona:
	Propósito – La motivación más fuerte es el propósito. Si lo hay, el espíritu humano cobra la vida necesaria para luchar por su ideal.
	Autonomía – A nadie le agrada trabajar siendo dirigido a cada paso. Las personas quieren sentirse libres en su labor, decidir cómo trabajar para determinar su potencial.
	Relaciones – Cuando la gente siente libertad, también busca asociarse libremente. Si usted logra hacer que sus líderes se relacionen, la unidad aumentará las ganancias mutuas.
	Avance – Para mantener la motivación, los líderes necesitan crecer en lo personal y profesional, que se tocan y potencian. Los logros influyen mucho en este aspecto.
	Excelencia – Si hay crecimiento, la motivación comienza a fraguar un deseo mayor: la excelencia. El camino para lograr esto es esforzarse cada día en dar lo mejor.
	Reconocimiento – En cualquier aspecto de la vida, el reconocimiento llega cuando sus dirigidos dan lo mejor de sí mismos. Usted elogie y reconozca el esfuerzo de sus líderes.
	Dinero – Aunque el dinero es muy importante, no es necesariamente el único motivador. Si usted hace las cosas por dinero, su motivación puede decaer. Pero, si tras una entrega absoluta de su parte no hay una retribución económica justa, el esfuerzo pierde sentido.

Capacite a los líderes para que tengan rendimiento de excelencia dentro de su organización.
Siempre resulta más fácil criticar que rescatar el potencial de las personas. Como líder, debe capacitar a sus dirigidos; tiene que proveer los medios para que sus trabajadores lleguen al punto que precisa su organización.
“Los líderes estratégicos que reciben las ganancias más altas son los que equipan y empoderan a su personal””.

Recuerde que su función no es acumular seguidores, sino producir más líderes en pos de una cultura del liderazgo. Muchas empresas solo exigen resultados, pero no se ocupan de capacitar a sus trabajadores. Un plan sencillo de equipamiento consiste en modelar, orientar, monitorear, motivar y multiplicar. Pero si usted quiere ser un líder, no basta con ello. Cuando se habla de cultura de liderazgo, se habla de desarrollar nuevos líderes y no de motivar personas para un periodo o desafío específico. 
Brinde libertad a sus líderes en formación para que su potencial les haga sentir empoderados.
En esta instancia, usted comienza a transitar de la formación a la liberación del potencial de sus líderes. Aquí, el trabajo anterior deriva en una confianza hacia sus dirigidos. En esta etapa usted genera la relación en cadena que significa formar líderes para multiplicarlos. 
“Los líderes más grandes no son necesariamente los que hacen las cosas más grandes. Son los que empoderan a otros para que hagan cosas grandes””.

Muchos líderes abandonan el empoderamiento de los otros, a veces por falta de tiempo, falta de confianza, por menosprecio, por el goce de hacerlo todo o por no poder hallar a otra persona a quien empoderar, entre otros factores. Sin embargo, usted puede aplicar estas tres claves para ser un líder que empodera:
	Gánese el respeto y credibilidad con éxito – El empoderamiento es entregar poder y autoridad a otra persona. Para lograrlos debe creer en ellos y viceversa. El respeto se logra con éxito interno y externo.
	Relaciones seguras y confiables – Usted debe ser no solo respetado sino también apreciado. Ambos aspectos lo autorizan para empoderar. 
	Genere un entorno de empoderamiento – Si usted ha conseguido obtener poder, autoridad y credibilidad a raíz de su propio éxito, genere un espacio óptimo para desarrollar la potencialidad de las personas, dando libertad y responsabilidad. 

Ponga en práctica un método muy sencillo: comunicar siempre el objetivo del proyecto; es decir, la visión, misión, motivo y valores, que son el alma del proyecto. Después formule preguntas que ayuden a planificar conjuntamente. Proporcione a sus equipos los recursos necesarios, muéstreles su experiencia y dótelos de lo necesario. Apoye siempre a sus trabajadores, deles ánimo; esto les da confianza y fortalece la cultura que usted busca establecer.
Forme equipos de líderes para multiplicar el impacto en la cultura de su organización.
No se trata solamente de formar líderes sino de generar un efecto multiplicado, una red de líderes que expandan su potencial en la cultura de su organización. Para ello es necesario formar equipos de líderes, aunque no es fácil. Los líderes son muy competitivos y hacerlos trabajar juntos puede ser un desafío. Primero, usted mismo tiene que desarrollarse como líder. Segundo, desarrolle a otros líderes. Tercero, desarrolle un equipo de líderes.
“Antes de que intente reunir a sus líderes en un equipo, asegúrese de que usted mismo esté creciendo””.

En su equipo debe haber un historial de liderazgo comprobado, ya que habrá una evaluación mutua permanente. Los líderes deben encontrar su lugar y propósito en el equipo; en la posición que asuman, deben añadir el mayor valor posible. A su vez, es necesario que reconozcan el lugar y el propósito de otro líder. Esto busca que nadie haga prevalecer sus intereses por sobre los del grupo. Los líderes deben personificar los valores y modelar la visión de su organización.
No se conforme solamente con formar líderes sino que como mentor llévelos a otro nivel.
La conformidad no es un valor entre los líderes. La conciencia individual se construye en el intercambio con el otro; es imposible para los humanos constituirse como tales sin otro ser humano enfrente. Si usted analiza esto desde su organización, ser mentor propicia resultados positivos en otro nivel: no solo se obtienen ganancias, sino que la gente comienza a formar parte de una cultura organizacional más generosa. La clave parece estar en añadir valor a líderes que multipliquen el valor en otros. 
“No podemos alcanzar nuestro potencial sin la ayuda de los otros””.

Básicamente, la mentoría es invertir lo mejor de usted en la vida de sus dirigidos. Se parece mucho a ser un padre. De alguna manera, es la tradición del maestro y el discípulo, pero con el fin de que el discípulo supere al maestro. Para lograrlo tiene que ser próximo al otro, entregarle su propia fuerza interior para sacar la fuerza interior del otro.
Muéstreles cómo se desarrollan los líderes y reproduzca su cultura de liderazgo en ellos.
Para mantener una organización rentable se necesita un buen líder. Lo único que limita a una organización es no generar sus propios líderes. Existen al menos seis niveles del crecimiento a alcanzar para convertirse en un líder promotor de liderazgo:
	Crecimiento que le permite hacer bien su trabajo.
	Crecimiento para que los otros crean en su trabajo.
	Crecimiento para reproducirse a sí mismo en su trabajo.
	Crecimiento que brinde oportunidades para un liderazgo de más alto nivel.
	Crecimiento para hacer crecer a los demás.
	Crecimiento que le permite ser mentor de personas en desarrollo.

“El nivel más alto de crecimiento viene cuando se desarrollan generaciones de líderes””.

Para lograr el éxito en las organizaciones, es importante procurar la reproducción de líderes y que a su vez ellos reproduzcan nuevos líderes. 

Sobre el autor
John C. Maxwell es un escritor, coach y conferencista estadounidense, experto en temas de liderazgo. Ha vendido millones de copias de sus libros, entre los cuales destaca Las 21 leyes irrefutables del liderazgo. En el 2014 fue nombrado Líder N°1 de su país por la American Management Association.
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